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Resumo: Este artigo tem como objetivo fazer consideracBes a respeito das identidades
apresentadas nas redes sociais, tomando-se como objeto analisar a construgdo do “eu” a
partir de postagens que usudarios disponibilizam na rede social Facebook, ambiente prodigo
em signos que buscam dar sentido ao meio virtual, distinguindo-o do real. Para esse fim,
recorremos as teorias de identidade e pdés- modernidade de Stuart Hall, Bauman, Guy
Debord e Paula Sibilia. O Facebook, a rede social mais acessada no mundo, se consolidou
atualmente como expressivo canal de comunicagdo, sendo palco de negociacdo de
identidades e construgdo de percepcoes.

Palavras —chave: identidade; intimidade; redes sociais.

Introducéo

Na década de 1960, Guy Debord, publicou sua teoria; entdo denominada “A sociedade
do espetaculo”, denunciando um modelo de relagdo social entre pessoas mediadas por
imagens. “Quando o mundo real se transforma em simples imagens, as simples imagens
tornam-se seres reais € motivacoes eficientes de um comportamento hipnético” (DEBORD,
1997, p. 18).

O espetaculo ndo € a realidade, mas ele se torna real e verdadeiro a partir de critérios

de “verdade” estabelecido pela midia. E exemplo claro desse poder é o padrdo de beleza ou da
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moda, o que aparece na midia como padréo ideal acaba sendo imperativo de comportamento e
de ordem social.

Nestas condicdes, a chegada da internet com suas redes sociais desencadeou o
processo de exposicdo de pessoas e ideias na internet; estabelecendo conceitos, criando e
recriando valores, e identidades.

O que define o sujeito dentro do ambiente virtual? Quais os parametros e categorias
utilizadas para construgdo de um “eu” na internet? No tocante das relagcdes construidas no
mundo digital, as questfes em torno da identidade parecem tomadas por uma realidade bem
diferente das nossas relacfes construidas fora do ambiente virtual. A questdo da identidade e
da aceitacdo do individuo dentro da sociedade, ou de um grupo social, € um problema dos
novos tempos e um objeto de estudo por varios tedricos contemporaneos.

No momento em que se cria um perfil virtual em qualquer uma das redes de
relacionamento oferecidas pela internet, principalmente o Facebook, é comum se deparar com
a questdo de identificacdo, a imagem do “eu” deixou de ser uma exclusividade do plano real e
foi absorvida pela rede dentro da nova cultura virtual.

Na ansia de criar novos grupos com 0s quais vivencie 0 pertencimento e que possam
facilitar a construcdo da identidade, afastando-se de instituicdes sociais que, de certa forma,
aprisionam a sua liberdade de escolha, o homem desfruta desse pluralismo cultural
caracteristico do mundo moderno na infinidade de possibilidades oferecidas pelas recentes
redes sociais. Essas redes sociais, propiciam a formagdo de grupos com interesse e
identificacdo em relacdo aos temas mais diversos, desde questdes profissionais, académicas e
de pesquisas, até aspectos culturais, estéticos, mercadoldgicos e triviais do cotidiano.

A partir dessa premissa, a presente pesquisa buscou realizar uma reviséo bibliografica
a esse respeito e fazer consideragdes sobre alguns pontos quanto como as redes sociais,
especificamente o Facebook, configuram-se na atualidade como um veiculo de construgéo

identitaria e na formac&o de subjetividade na revelagdo da intimidade.
1. A questdo da identidade
Houve um tempo em que as identidades eram dadas com o nascimento, registro

documentado. A mobilidade social ndo era uma realidade para todos e assim, as pessoas
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nasciam e morriam com uma instancia que poderiamos classificar como aparentemente fixa.
Suas relagdes sociais se estendiam ao familiares, bairro e cidade.

Stuart Hall oferece um histérico de importantes momentos pelos quais passaram as
concepgdes identitarias, vamos destacar dois. O primeiro deles situa-se na perspectiva
aparentemente rigida que ja aparecia no lluminismo, quando vigorava uma concepcao de
individuo totalmente centrado e unificado. “Consistiria em um nucleo interior que emergia
pela primeira vez com o nascimento do sujeito e desabrochava com ele, permanecendo
essencialmente 0 mesmo — continuo ou idéntico” (HALL, 2006, p. 11).

Essa nocdo do individuo portador de uma identidade fixa deu lugar posteriormente a
perspectiva de sujeito sociologico, que comecgava a considerar que a complexidade do mundo
moderno afetava decisivamente a composi¢do da pessoa em relacdo a outros significantes.
Assim, os estudos culturais classificam que a identidade nessa época se formava na interacdo
entre o individuo e a sociedade na qual ele estava inserido.

Depois, o segundo, de acordo com Hall surge a ideia de sujeito pds-moderno.
Profundamente marcado pela liquidez dos novos tempos, como também afirma Bauman
(2001), inserido em um mundo fluido, de répidas e constantes transformagdes, também a
identidade desse individuo passa a ser fluida, porosa e de dificil delimitacéo.

As concepcdes identitarias passam a se definir como multiplas e multifacetadas.
Diferente da tradicdo, quando a identidade era assegurada pelo grupo, agora ela é uma questdo
pessoal e subjetiva que passa pelas escolhas individuais. A perspectiva de construto da
identidade floresce em detrimento do caréter essencialista outrora dado a ela. Assim, a
identidade deixa de ser algo dado com o0 nascimento e passa a ser conceituada como algo em
constante construgéo e transformacao.

E assim, como num baile de méscaras ou tradicional carnaval, o individuo troca de
identidade como quem troca de roupa, transitando facilmente entre uma imensa gama de
opgOes existentes para apresentagdo de um “eu”, a internet passa a Ser um espago em que

diversos modelos de sujeitos, vida privada e posicionamento séo ofertados ao publico.

Para o individuo, o espaco publico ndo é muito mais que uma tela gigante em que as
aflicbes privadas sdo projetadas sem cessar, sem deixarem de ser privadas ou
adquirem novas qualidades coletivas no processo da ampliagdo: o espaco publico é
onde se faz a confissdo dos segredos e intimidades privadas.Os individuos retornam
de suas excursdes didrias ao espago “publico refor¢cados em sua individualidade de
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jure e tranqiilizados de que modo solitario como levam sua vida é o mesmo de todos
os outros “individuos como eles”, enquanto — também como eles — dao seus proprios
tropecos e sofrem suas (talvez transitorias) derrotas no processo (BAUMAN, 2001,
p.54).

As redes sociais de relacionamentos como, Twitter, My Space, Linkedin e
principalmente Facebook, configuram-se como um cenario amplo em que é permitido
divulgar ideias, imagens, fotos; um espaco que se revelou como 0 mais adequado para falar de
identidade. Um espago onde subjetividades sdo confrontadas em meios produtos de consumo;
identidades, posicionamentos e mercadorias se relacionando aparentemente em um ambiente

sem fronteiras para conexoes.

O mundo presente e ausente que o espetaculo faz ver é o mundo da mercadoria
dominada tudo o que é vivido. E 0 mundo da mercadoria é assim mostrado como ele
é, pois, seu movimento € idéntico ao afastamento dos homens entre si e em relacdo a
tudo que produzem (DEBORD, 1977, p. 28).

A construcdo das identidades ocorre no espaco do simbdlico das redes virtuais. Toda
concepgdo identitaria se esboca em forma de representacdo e no caso das redes virtuais de
relacionamento, a representacao do individuo se da por meio da publicacdo do “eu”. O ego se
torna uma centralidade na rede, de forma que cada individuo se projeta como uma
dramatizacdo, na medida em que é uma espécie de processo teatral de representacéo.

Para Sibilia (2008) as cenas da vida privada, as versdes do “eu” estdo nas telas
interconectadas pela rede mundial de computadores, mostrando a vida de seus autores,

verdadeiros novos artistas da era digital.

Uma consideragao habitual, quando se examinam esses estranhos costumes novos, é
que os sujeitos neles envolvidos “mentem” ao narrar suas vidas na web.
Aproveitando vantagens como a possibilidade do anonimato e a felicidade de
recursos que oferecem as novas modalidades de midia interativas, os habitantes
desses espacos montariam espetaculos de si mesmos para exibir uma intimidade
inventada (SIBILIA, 2008, p. 29).

No ambiente da rede, é dada ao individuo a liberdade de se afirmar da forma que
quiser, de se representar da maneira que deseja e encontrar nas malhas da rede virtual a

solidariedade de grupos que o acolhem em sua tribo.

2. A invencéo do “eu” no Facebook
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Todas as formas de comunicagdo, e particularmente as que possuem uma dimenséo
tecnoldgica, sdo tdo potentes psicologicamente que ndo apenas modificam o que fazemos,
mas também conduzem a constru¢do daquilo que somos. Cada vez mais eficaz e veloz, a
medida que passamos do telefone a radio, da televisdo a internet e, hoje, acompanha o ser
humano sempre, em quase qualquer lugar, é o caso dos smartphones.

A importancia crescente da internet enquanto espaco de comunicacdo e interacao
deve-se em grande medida por uma maior interatividade, participacéo e colaboracdo por parte

dos seus utilizadores, a niveis sem precedentes.

Como as Pessoas Usam o Facebook

67% | 92% 80%

Acessamo Facebook Acessam o Facebook Acessam a plataforma por meio
todos os dias pelo menos1vez no més de dispositivos méveis

E o tempo médio, POR DIA, Eamédia de tempo E o hordrio de pico de
que as pessoas gastamno que as pessoas gastam acessos no Facebook
Facebook no Facebook POR MES. (em dias de semana)

Imagem 1: Pesquisa sobre perfil de usuério do Facebook em 2016. [Infogréfico] Facebook Marketing —
Dados de 2016 da Maior Rede Social do Mundo. Disponivel em: http://www.allanperon.com.br/facebook-
marketing/#ixzz4sOpVto3P. Acesso em: 13 de setembro de 2017.
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A cada 60 sequndos, sao postados ...

@ 0 ©

510.000 293.000 136.000

Comentarios Atualizacoes Fotos e Videos
de Status

Emque isso implica? Temos milhoes de pessoas ativas e engajadasinteragindo na rede, mas existe uma
quantidade ‘quase sem fim" de informacdes competindo pela atencao dos usudrios ..
Portanto, para seu negdcio ter sucesso no Facebook, € necessario
contedido de qualidade e uma estratégia muito bem definida.

Imagem 2: Pesquisa sobre perfil de usuario do Facebook em 2016. [Infografico] Facebook Marketing —
Dados de 2016 da Maior Rede Social do Mundo. Disponivel em: http://www.allanperon.com.br/facebook-
marketing/#ixzz4sOpVto3P. Acesso em: 13 de setembro de 2017.

Para Gasser e Palfrey (2011), na era digital, sua identidade social pode ser descrita
pelas pessoas com as quais ela se associa de maneira que sao visiveis para os espectadores a
qualquer momento, através de conexdes em redes sociais. As acdes de seus amigos, e suas
reputacGes mutantes, podem afetar sua identidade e sua reputacdo de tal forma que terceiros
podem observa-las. E embora, ela possa mudar rapidamente, muitos aspectos da sua
identidade social é o efeito da era digital que faz diminuir a capacidade nossa de controlar a
identidade percebida como ela é pelos outros.

Sabemos que nunca como hoje houve tamanha omnipresenca da tecnologia na vida
das pessoas. E esta omnipresenca promove comportamentos distintos, e novas formas de
relacionamento social. Como 0s nossos dispositivos de comunicacgao estdo presentes no Nosso
guotidiano a qualquer hora, em qualquer lugar, também passamos mais tempo no mundo
virtual. Atraves dos novos dispositivos de comunicacao, testemunhamos ocorréncias cruciais
e intimas da vida de pessoas em todo o mundo, seja 0 video de humor, ou tragédia de uma
noticia, ou simplesmente uma foto que visualizamos de um amigo na cozinha fazendo uma

receita de bolo.
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Imagem 3: Facebook: veja o que mudou no perfil do usuirio de 2005 a 2011. Disponivel
em:http://www.techtudo.com.br/artigos/noticia/2011/09/facebook-veja-o0-que-mudou-no-perfil-do-usuario-de-
2005-2011.html. Acesso em: 14 de setembro de 2017.

Um dos fatos sociais mais representativos dos participantes nas redes sociais Sao
habitualmente identificados pelos seus verdadeiros nomes e com frequéncia incluem
fotografias de si proprios. Como resultado, o seu perfil, a sua rede de ligacdes, e a interacdo

que produzem nessa rede constituem-se como um quadro importante para a apresentacdo do

13 2

eu”.
Sibilia (2008) afirma que, o “eu” moderno vive um duplo deslocamento das regras de
constituicdo do “eu”, pois a propria reconstrucdo do passado individual parece perder

importancia na hora de definir o que cada um é.

Tanto a exibicdo da intimidade como a espetacularizacdo da personalidade, esse dois
fendmenos que hoje proliferam como duas faces de uma mesma moeda, denotam um
certo deslocamento dos eixos em torno dos quais as subjetividades modernas se
construiam. Por um lado, registra-se um abandono daquele I6cus interior, em
proveito de uma gradativa exteriorizacdo do eu. Por isso, em vez de solicitar a
técnica da introspecgdo, que procura olhar para dentro de si a fim de decifrar o que
se €, as novas praticas incitam o gesto oposto: impelem a se mostrar para fora.
Complementando essas complexas movimentacdes, também é possivel detectar
deslizamentos em outros alicerces da subjetividade: os abalos ndo concernem apenas
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aquele eixo “espacial”, mas também aquilo que poderiamos denominar seu eixo
“temporal”. Isto é, o estatuto do passado como outro embasamento crucial do eu
moderno (SIBILIA, 2008, p. 115).

A era dita pés-moderna modifica as relacdes identitarias de tal modo que, se antes o
individuo convivia com uma unica identidade, que geralmente se dava em torno da profissao
ou da fungdo familiar da pessoa, na atualidade os individuos conseguem conciliar diversas
identidades no cotidiano.

Nos seus tragos principais, 0 processo de construcdo da identidade nas redes sociais
pode ser compreendido a partir da descricdo que passamos a descrever. Os individuos
procuram individualizar-se, pela diferenca ou pela semelhanca, em relacdo aos restantes
participantes, todas as redes sociais disponibilizam um leque de op¢des para a apresentacéo
do “eu”.

Do mesmo modo que consideramos toda a acdo humana como uma representacao
teatral, continua por parte de um ator individual, representa um papel perante uma audiéncia,
a qual reage com aprovaco ou desaprovacdo. E os mesmos principios validos nestas novas
formas de interacdo desenvolvidas nas redes sociais. Nestas plataformas, o individuo encontra
espacos onde pode visualizar e gerir tanto a sua rede de contatos como a sua presenca publica
perante audiéncias especificas.

O Facebook permite, assim, tanto a apresentagdo do “eu” como as suas ligagdes
sociais; atualiza uma representacdo da identidade e expbe ao um processo de apreciacdo
dentro de um circulo social.

O usuéario também oferece a sua audiéncia toda uma vasta performance, composta
pelos seus gostos e preferéncias, pelas suas atualizagdes de “estado” (com comentérios
originais, frases célebres, videoclips, anincios, etc.), por recomendacdes de ligacbes e pela

inclusd@o de novas fotografias pessoais, entre outros elementos.
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Imagem 4: Facebook: veja o que mudou no perfil do usuario de 2005 a 2011. Disponivel em:
http://www.techtudo.com.br/artigos/noticia/2011/09/facebook-veja-o-que-mudou-no-perfil-do-usuario-de-2005-
2011.html. Acesso em: 14 de setembro de 2017.

As novas geragdes, principalmente os jovens; possuem uma incrivel habilidade e
nasceram na era digital, que fazem deles usuarios ativos se expressam de forma abrangente
nas redes sociais. Para Gasser e Palfrer (2011), as conexdes sdo feitas atraves de buscas de
outros usuarios com interesse similares, ou podem ser fortalecidas com amigos feitos no

mundo real.

Essas contribui¢Ges digitais intencionais a identidade — na forma de informagGes
pessoais compartilnadas — sdo fundamentais para uma identidade emergente do
Nativo Digital. Uma garota de 16 anos, dentro dos seus limites, pode moldar sua
identidade com cuidado e muda-la no decorrer do tempo para incorporar mudancas
no modo como ela quer ser percebida. Por esses meios, as Nativas Digitais séo
muito mais propensas do que eram suas avos para compartilhar informacGes dessa
maneira com outras pessoas — tanto amigos quanto pessoas que elas ndo conhecem —
em fdruns publicos da internet (GASSER e PALFREY, 2011, p. 33).

No entanto, apesar da liberdade associada ao individuo na conducdo e na gestdo do

processo de construgdo da sua identidade online, essa representacdo da identidade é afetada de
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acordo com as ligacGes que estabelece, sendo por elas ajustada de um modo continuo,
agregado a quantidade de visualizagbes e comentarios. E, portanto, a identidade um conceito
calcado na artificialidade e na convencéo socialmente necessaria.

De acordo com Sibilia (2008), o0 modo de vida e os valores privilegiados pelo
capitalismo em auge foram primordiais nessa transicdo do carater para a personalidade, ao
propiciar o desenvolvimento de praticas de autopromogao do “eu”, um verdadeiro mercado de
personalidades, no qual a imagem pessoal é o principal valor de troca.

O que temos ndo ¢é o que podemos chamar de identidade Unica, mas de identidades ou
identidade hibridas de natureza mutaveis. Com uma subjetividade que deseja ser amada e
apreciada, e que busca aprovacao alheia, e para tanto procura tecer contatos e relacdes intimas
com os outros. Na verdade, todo esse processo estd nas maos de quem constréi seu proprio
“eu”, e que imagem deseja passar. E importante pensar qual relagio é realmente prioritaria

para o individuo, o real ou virtual.

Consideracoes finais:

A natureza da identidade mudou no século XXI. Essas mudancas nao afetam somente
0s jovens, mas todos que vivem numa sociedade que esta conectada a internet. Dessa forma, a
identidade de qualquer pessoa é compreendida através de uma combinacdo do que ela
expressa no mundo real e o que ela constréi e diz no espaco virtual. A identidade passou a ser
moldado por uma encenacao e pelo que as pessoas com quem esta ligada dizem e fazem.

Assim entendido, o Facebook apresenta-se como espaco que torna possivel o exercicio
de representagdes do “eu”, na medida em que tanto a sua estrutura como o seu desenho de
interacdo se prestam a novas e diversas formas de sociabilidade, desde a simples criagéo e
manutenc¢do de vinculos com outros individuos ou formas de manifestacdo publica complexas
e potentes do “eu”. Uma das marcas identificadas nestes modos de expressdo ¢ a abundancia

de comportamentos narcisistas na concepc¢ao e representacao da identidade.
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Abstract: This article aims to make considerations regarding the identities presented in
social networks, taking as object to analyze the construction of the "I" from the posts that
users make available on the social network Facebook, a lavish environment in signs that
seek to make sense to the virtual environment, distinguishing it from the real. To this end,
we have used the theories of identity and postmodernity of Stuart Hall, Bauman, Guy
Debord and Paula Sibilia. Facebook, the most accessed social network in the world, has
now consolidated itself as an expressive communication channel, hosting the negotiation of
identities and building perceptions.
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