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RESUMO: O territério brasileiro é marcado em sua estrutura por desigualdades sociais que refletem nas condi¢des de acessibilidade e
educagdo para manuseio e apropriacdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TICs) utilizadas com fins educacionais. Neste
cenario, desenvolvemos este estudo com o objetivo principal de apresentar as tecnologias da informag@o e comunicacgdo (TICs) utilizadas
durante o ensino remoto emergencial no Brasil em institui¢des de ensino basico, no periodo de 2020 a 2022. A metodologia adotada foi a
revisdo integrativa de leitura com buscas nas bases SciELO e Google Scholar no periodo de 2020 a 2022. A revisdo integrativa seguiu seis
passos: o estabelecimento da hipdtese ou questdo de pesquisa; a amostragem ou busca na literatura; a categorizagdo dos resultados; a
avaliacdo dos estudos incluidos na revisdo; a interpretagdo dos resultados; e a sintese do conhecimento ou apresentagdo da revisdo. Foram
selecionados 18 artigos. Os recursos educacionais digitais mais utilizados durantes as aulas remotas foram: arquivos ou documentos em
Portable Document Format (PDF), audios, aulas ministradas ao vivo (sincrona) e/ou gravadas para utilizagdo assincrona, aplicativos e
videos e video aulas. E as principais plataformas usadas na realizagdo de aulas remotas foram os Ambientes Virtuais de Aprendizagem
(AVA), as redes sociais e os softwares de web conferéncia. Esses recursos em conjunto com a Internet e com as Tecnologias Digitais de
Informag@o e Comunicac@o foram vitais para a realizagdo das aulas remotas.

ABSTRACT: The Brazilian territory is marked in its structure by social inequalities that reflect on the conditions of accessibility and
education for handling and appropriation of Information and Communication Technologies (ICTs) used for educational purposes. In this
scenario, we developed this study with the main objective of presenting the information and communication technologies (ICTs) used
during emergency remote teaching in Brazil in basic education institutions, from 2020 to 2022. The methodology adopted was the
integrative review of reading with searches in the SciELO and Google Scholar databases from 2020 to 2022. The integrative review
followed six steps: establishing the hypothesis or research question; sampling or literature search; the categorization of results; the
evaluation of the studies included in the review; the interpretation of the results; and the synthesis of knowledge or presentation of the
review. 18 articles were selected. The most used digital educational resources during remote classes were: files or documents in Portable
Document Format (PDF), audios, classes taught live (synchronous) and/or recorded for asynchronous use, applications and videos and
video classes. And the main platforms used in conducting remote classes were Virtual Learning Environments (VLE), social networks and
web conferencing software. These resources, together with the Internet and Digital Information and Communication Technologies, were
vital for conducting remote classes.

KEYWORDS: Emergency remote teaching; Covid-19 and Information and Communication Technologies.
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Introducao

O ano de 2020 comeca ameagado pelo surto da
COVID-19, uma doenca causada pelo virus SARS-
CoV-2 ou novo Coronavirus. Em 30 de janeiro de
2020, a Organizagdo Mundial de Satde (OMS)
declara emergéncia de saude publica de importancia
internacional e no inicio de mar¢co de 2020 essa
situagdo avanca a uma pandemia, decorrente do
surgimento de surtos da COVID-19 em varios paises
e regides do mundo (OPAS/OMS-2020).

As medidas de distanciamento social sugeridas
pela OMS e adotadas na maioria dos paises
causaram o fechamento das escolas e a suspensao
das aulas presenciais da rede publica e privada em
nivel basico e superior (ALMEIDA; ALVES, 2020).
O fechamento das instituicoes de ensino afetou
diretamente mais de 72% da populacdo estudantil no
mundo (UNESCO, 2020).

No contexto educacional brasileiro, o
Ministério da Educac¢ao decretou em 17 de Marco de
2020, por intermédio da Portaria n® 343, a suspensao
de aulas presenciais e sua consequente substituicao
por atividades nao presenciais ancoradas em meios
digitais enquanto durar a situagdo de pandemia do
novo Coronavirus. Em 16 de junho de 2020 por
meio da Portaria n® 544 dispds sobre a substituicao
das aulas presenciais por aulas em meios digitais,
enquanto durar a situacdo de pandemia do novo
coronavirus - Covid-19, e revogou as Portarias MEC
n® 343, de 17 de margo de 2020, n° 345, de 19 de
marco de 2020, e n°® 473, de 12 de maio de 2020, que
dispunham no mesmo sentido (BRASIL, 2020c).

Diante deste quadro, e num esforco de
(re)organizacdo do sistema educacional, a
Organizag¢ao para Cooperacdo e Desenvolvimento
Econémico (OECD, 2020b) apresenta um conjunto
de recomendagdes, tais como: 1) a necessaria
redefinicao dos objetivos curriculares, definindo-se
0 que ¢ realmente importante aprender/ensinar num
periodo de distanciamento social; 2) a clarificacdo
do papel do professor no suporte efetivo a
aprendizagem dos alunos, combinando a instrucao
direta (a distdncia) e a orientacdo para uma
aprendizagem autoguiada; 3) a garantia do suporte e
apoio necessarios, aos estudantes e familias mais
vulneréaveis, fomentando a sua participa¢ao ativa na
implementagao destes planos educativos

02

alternativos; e 4) a relevancia de se implementar um
sistema de comunicacdo, adaptado a cada estudante,
no sentido de um acompanhamento, de perto, da sua
aprendizagem.

A suspensao das aulas de forma presencial por
todo o mundo impos a gestores educacionais,
professores e estudantes, um desafio ao quais estes
precisaram de adaptacdo e transformacdao que até o
momento ndo haviam imaginado (OECD, 2020a),
fazendo com que estes fossem obrigados a se adequar
a um novo modelo educacional, sustentado pelas
tecnologias digitais e pautado nas metodologias da
educacao online. Professores nesse momento se veem
pressionados a migrar para o ensino online,
transferindo e transpondo metodologias e praticas
pedagdgicas tipicas dos espacos de aprendizagem
presenciais, para o que tem sido designado por ensino
remoto emergencial (MOREIRA; HENRIQUES;
BARROS, 2020).

Este grande paradigma educacional que surge
de forma emergente gera a necessidade de uma
adocdo de praticas pedagogicas que possibilitem
novos processos € mais inovadores e dindmicos nas
relagdes entre professores e alunos, o que pressupde
revermos alguns paradigmas de principios, crengas e
atitudes proprias da escola tradicional (VIEIRA,
2018). As tecnologias digitais emergentes propiciam
uma maior flexibilidade espaco- temporal e
mobilidade nos programas educacionais.

Esta mudangca subita nos  processos
educacionais gerou muitas incertezas por parte dos
gestores das escolas, professores, estudantes, pais e
comunidade cientifica acerca da eficacia do ensino
ndo presencial, mediado pelas tecnologias digitais,
quanto a aprendizagem, principalmente na educagdo
basica e secundaria, quando comparado ao ensino
presencial a que todos estavam acostumados.

O éxito na educacao online depende de muitos
fatores, que perpassam desde o perfil do aluno e a
sua motivacdo para a aprendizagem, o acesso a
conexdo a internet e aos recursos tecnologicos, a
formacdo e competéncia digital dos professores para
a docéncia nesta modalidade de ensino. Ademais, a
confusdo conceitual que se tem feito entre a educacao
a distancia e o ensino remoto de emergéncia que
estamos vivenciando devido a pandemia.

Neste contexto, a compreensao do impacto da
COVID-19 sobre a Educacao ¢ de suma importancia,
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no sentido de se buscar maneiras de aperfeicoar as
medidas tomadas para o futuro proximo. Este
trabalho apresenta os resultados de uma revisdo
integrativa de literatura das contribuicdes sobre as
tecnologias da informacdo e comunicacdo na
pandemia do COVID-19 na educagdo remota
emergencial no Brasil, no intuito de ressaltar as
formas de ensino e aprendizagem com base na
avaliacdo feita na pandemia pelos professores,
verificar quais os meios que os professores adotam
para a realizacdo de avaliacdes favorecendo os
topicos de aprendizado dos alunos e aborda as
razdes de como os professores se comportam nas
aulas virtuais, a metodologia utilizada pelos
professores e o carater da avaliagdo desses conjuntos
de pontos.

O trabalho esta estruturado em quatro capitulos:
no primeiro apresentou-se o contexto, um estudo
sobre as tecnologias da informa¢do e comunicacio
em tempos de pandemia devido ao COVID-19. No
segundo a metodologia de como a pesquisa foi
desenvolvida; no terceiro capitulo os resultados e
por fim, no quarto capitulo foram tragadas algumas
consideragdes finais deste estudo.

Tecnologias de informacio e comunicacio

Define-se  Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo (TIC) um conjunto de recursos
tecnoldgicos que de forma integrada proporcionam a
automagdo e/ou a comunicagdo NOS Processos
existentes nos negocios, no ensino € na pesquisa
cientifica e etc. Sao tecnologias usadas para reunir,
distribuir e compartilhar informagdes (MENDES,
2008).

As TICs possibilitaram o aprimoramento dos
métodos educacionais, fazendo a ponte entre os
estudantes e a adocdo generalizada da tecnologia
computacional nas instituicdes educacionais,
promovendo o aprendizado dos estudantes através
do aumento do uso da tecnologia nas instituicdes
educacionais, permitindo que os individuos
alcancem mais em seu dia a dia e atualizando as
habilidades =~ dos  professores  através  do
estabelecimento de redes virtuais de conhecimento
(BARBOSA; BRESSAN JR., 2020).

Com base nas caracteristicas observadas em
varios lugares do mundo, a tecnologia tem oferecido
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uma variedade de recursos benéficos a sociedade,
incluindo comunicagdo, aprendizado e interacdo
social. (KENSKI, 2007). Como consequéncia, varias
solugdes digitais foram criadas para ajudar
professores e estudantes do mundo inteiro a melhorar
seus métodos.

Quando estes fatores sdo examinados, as
tecnologias de informacdo e comunicagdo (TIC)
facilitam o aprendizado em uma série de situagdes
educacionais e em muitas salas de aula. Tornando
possivel dar aos estudantes informagdes de ensino
relevantes e diferenciadas, usando as TICs em uma
variedade de métodos que emocionam os estudantes
dentro e¢ fora da sala de aula, onde eles tém um
interesse em aprender mais sobre as TICs.

As TICs contribuem para melhorar os processos
de ensino e aprendizagem de professores e alunos por
intermédio da construcdo de ambientes virtuais de
aprendizagem (AVA) nos quais eles podem se
envolver interativamente, absorvendo informacoes
contidas na Internet.

Devido ao conhecimento do professor, a
integragdo das TICs no processo de ensino e
aprendizagem ¢ um desafio. A responsabilidade do
professor tem se estendido além de apenas educar os
alunos para incluir a atuagdo como uma ligacao entre
o mundo instruido e o mundo em rapido crescimento
das tecnologias de informacao e comunicacao (TIC).

De acordo com Imbérnom (2010), a reforma
educacional necessita de uma série de ajustes como
consequéncia do uso das TIC. Os educadores devem
reavaliar seus deveres e responsabilidades a luz da
atmosfera educacional atual, e eles sdo os ultimos
responsdveis por fazer muitas dessas escolhas.
Entretanto, alguns desses desafios estao além de seu
controle e estdo dentro da jurisdi¢ao da administracao
escolar, da administracdo e da sociedade como um
todo.

Uso das tecnologias de informacido e
comunicacio no processo de aprendizagem
do educando

O Brasil tem enfrentado por longos anos
diversos problemas educacionais, apontados por
fatores como, por exemplo, baixos salarios dos
educadores, infraestruturas precarias das escolas,
diversos tipos de violéncias, evasdao e reprovacao,
desvios de repasses de verbas escolares, amplo
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analfabetismo  informal e wvarios resultados
catastroficos nas avaliagdes internas ¢ externas.

A realidade da educacdo no Brasil sempre
esteve num patamar precario, porém, agora estamos
enfrentando diversos novos problemas na educacio
em fungdo das paralisacdes das aulas presenciais por
conta do novo coronavirus, Sars-Cov-2, causador da
doenca COVID-19 (LUIGI; SENHORAS, 2020,
MARANHAO;  SENHORAS, 2020  apud
AVELINO; MENDES, 2020).

E importante falar que as questdes sociais,
economicas e culturais dos alunos, também tém uma
influéncia direta nos resultados da aprendizagem. A
partir dessas colocagdes introdutdrias, ficam
perceptiveis os sérios problemas que enfrentamos, e
que os mesmos ocorrem desde o Ensino Infantil até
o Ensino Superior.

A Cultura Digital ou Cibercultura ¢ um desafio
que o Ministério da Educacdo, dos estados e
municipios, sabe que a proposta deve chegar a favor
da educacdo de qualidade. Diante da atual
conjuntura sobre o COVID-19, os responsaveis
educacionais buscam manter as aulas a todo custo.
Contudo, diante do exposto, professores sem
formagdo em tecnologias, muitos alunos no pais sem
conexao a internet e o conhecimento de aplicativos
educacionais, a tentativa ndo atingira as metas ou a
qualidade do ensino, que o pais tanto carece.

Secretarias educacionais de ensinos pelo pais
recorreram as plataformas digitais e as Tecnologias
da Informagdo ¢ Comunicagdo (TICs) para que os
alunos da Educacao Basica desenvolvam em suas
casas as atividades pedagogicas complementares
(AVELINO; MENDES, 2020).

Os mesmos autores destacam também que o
ambiente dentro da casa nem sempre € propicio aos
estudos, alimentagdo inadequada, iluminagdo
precaria, falta de orientagdo dos educadores para as
atividades, entre outros problemas que ocorrem
dentro do ambito familiar que prejudicam a
conclusdo dessas atividades.

A habilidade dos pais em ensinar ¢ limitada,
principalmente em se tratando de contetdo
especifico das séries mais avancadas e de interagdes
e de estimulos realizados na primeira infancia, que
possuem uma curta janela temporal para serem
realizados (AVVISATI et al., 2014; POWELL-
SMITH et al.,, 2000 apud OLIVEIRA; GOMES,
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BARCELOS, 2020).

Uma opg¢do para as familias que a literatura
propde, em tempos sem aulas e para qualquer faixa
etaria, ¢ a leitura. A distribuicao de livros antes das
férias escolares gera impactos positivos em Leitura
(ALLINGTON et al., 2010; KIM; WHITE, 2008
apud OLIVEIRA; GOMES, BARCELOS, 2020

Tecnologia em sala de aula e a formacao dos
professores frente as demandas atuais da
pandemia

E fundamental que tanto o estudante quanto o
professor colaborem frequentemente para garantir
que o aprendizado e o ensino sejam mutuamente
benéficos para ambos os lados, a fim de estabelecer
um ambiente de aprendizado relevante em uma
sociedade democratica.

Segundo SANTOS et al. (2021), quando as
TICs sao integradas na sala de aula, elas formam um
componente integral do curriculo, permitindo que os
estudantes  desenvolvam  seus  conhecimentos
anteriores e, a0 mesmo tempo, obtenham novos, que
fomentam sua curiosidade inata e querem aprender
mais.

Acompanhar o mundo em constante mudanca
das noticias e da tecnologia ¢ um desafio que se torna
mais fascinante, pois os professores sdo obrigados a
ensinar aos estudantes ndo apenas o assunto de
informatizagdo e aprendizagem em sala de aula, mas
também como utilizar essas ferramentas de forma
responsavel.

Para resolver essa situacdo, € preciso
desenvolver um didlogo duradouro entre professores
de forma a discutir desejos, pedidos e urgéncias
compartilhadas em relacao a execugao dos atos.

Contudo se ressalta nesse contexto que o
mundo ficou chocado com um grande problema no
inicio do ano 2020; a humanidade se viu em um
estado de caos socioecondomico e politico, sem
recursos ou logistica para atender as novas
demandas. Este cenario surgiu como resultado de um
novo virus conhecido como COVID-19, que
comecou na China e desencadeou uma cadeia de
eventos de amplo alcance e rdpida disseminacao
(SOUZA, 2020).

No Brasil, milhares de escolas fecharam suas
portas sem planos de reabrir em mar¢o de 2020,
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perturbando o calendario académico e a qualidade da
educagdo. As plataformas para o aprendizado remoto
tornaram-se uma abordagem realista e praticavel
num esfor¢o para continuar o ano letivo, apesar dos
limites impostos pela pandemia COVID-19, a fim de
reduzir estes desafios e criar novas expectativas
(ZAJAC, 2020).

Também ¢é importante enfatizar o impacto desta
modalidade na vida dos educadores, particularmente
dos professores da educagao basica.
Independentemente das expectativas frequentemente
questionadas das politicas publicas (BARBOSA;
SILVA, 2019).

A necessidade de educagdo continuada para
professores sensiveis as exigéncias profissionais,
sociais e pessoais, assim como a melhoria das
diretrizes educacionais e seus vinculos sdo pontos
que merecem aten¢do. Os professores precisam de
treinamento de qualidade diante destas mudancas,
um treinamento focado na melhoria do processo
educacional relacionado aos avangos tecnologicos.
Para este objetivo, a escola deve ser vista como um
lugar de mudanga, e todas as atividades de Educagao
Continuada nas escolas e organizacdes sao
necessarios para garantir que os procedimentos
estejam cientes € empreguem novas tecnologias.

Como resultado, pode-se ver que o servico
educacional, como outros setores, ndo estava bem-
preparados para tais eventualidades, e que responder
as exigéncias humanas comprovadas e treinar nossos
alunos com o perfil correto nestas situacdes requer
desafios continuos (VIEIRA; SILVA, 2020).

A este respeito, considera-se a educacdo
continuada como uma ferramenta critica para manter
os profissionais engajados e preparados para uma
variedade de cenarios.

O sistema educacional do século XXI deve
educar pessoas capazes de absorver as mudangas e
adaptar-se rapidamente as novas circunstancias, o
que implica em mudancas no que ¢ ensinado e
estudado. A formagdo de professores é vista como
um processo continuo que se entrelaca com a vida
cotidiana dos professores e das escolas (VIEIRA;
SILVA, 2020).

A formagdo de professores ¢ crucial para
maximizar a eficacia das novas tecnologias como
instrumentos de ensino e para repensar as técnicas
educacionais. A reflexao critica ¢ fundamental para o
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desenvolvimento do professor porque obriga o sujeito
a reavaliar seu papel como professor na sala de aula.

Finalmente, a necessidade de cursos de educacgao
continuada dita que a Universidade e as Escolas se
adaptem as exigéncias da sociedade do século XXI,
que incluem o wuso de novas tecnologias ¢ a
capacidade de  educar individuos  criticos,
participativos e imaginativos.

Metodologia

Para o desenvolvimento desta pesquisa adotou-
se a revisdo integrativa da literatura, por ser uma
metodologia que proporciona a sintese do
conhecimento e a incorporagao da aplicabilidade de
resultados de estudos significativos.

A revisdo integrativa seguiu seis passos: O
estabelecimento da hipdtese ou questdo de pesquisa; a
amostragem ou busca na literatura; a categorizacao
dos resultados; a avaliacdo dos estudos incluidos na
revisdo; a interpretagdo dos resultados; e a sintese do
conhecimento ou apresentacao da revisao. (MENDES;
SILVEIRA; GALVAO, 2008). O primeiro passo
dessa pesquisa se deu a partir da seguinte questdo
norteadora: Como se caracterizam as estratégias
didaticas e metodologicas e os recursos educacionais
digitais adotados e utilizados no ensino remoto
emergencial nas Instituigdes de Ensino Basico
brasileiras nesta pandemia?

O passo seguinte foi a busca na literatura por
artigos cientificos que abordassem essa tematica. A
busca foi realizada em duas bases de dados: Scientific
Electronic Library Online (SciELO) e Google Scholar.
Durante as buscas realizadas nas bases de dados
optou-se por aplicar os filtros das proprias
plataformas, os quais foram: na SciELO: colegdes:
Brasil; ano de publicacao: 2020/2022; areas tematicas:
todas; tipo de literatura: todos. Na Google Scholar:
classificar por relevancia; classificar por data; em
lingua portuguesa; a qualquer momento.

Contudo, para obtengdo dos materiais adquiridos
para a pesquisa foram pesquisados tais palavras-
chaves, Avaliacdo; Ensino remoto emergencial;
Estratégias de ensino-aprendizagem; Tecnologias
digitais da informacdo e comunicag¢dao; Pandemia,
Covid-19. Dessa maneira em cada palavra-chave
pesquisada consideraram-se elegiveis artigos originais

\

que respondessem a questdo norteadora no idioma
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portugués, com publicacio completa e resumos
disponiveis e indexados nas bases de dados, que
tivessem sido publicados no recorte temporal
2020/2022 e que tivessem relacdo com o Ensino
Remoto Emergencial e a pandemia de Covid-19.

O terceiro passo foi a categorizacdo dos estudos. A
busca realizada resultou num quantitativo de 15
artigos encontrados na SciELO e de 306 na Google
Scholar. Apds a adocdo dos critérios de exclusdo
restaram 18 artigos que compdem a
integrativa desta pesquisa. Esses 18 artigos foram
lidos na integra e de forma sistemadtica, sendo a

revisao

Tabela 1 - Critérios de inclusdo e exclusdo

Inclusao Exclusao

CIl — Artigos ou periddicos publicados entre CE1 — Artigos ou periddicos publicados em
2020 e 2022. lingua diferente ao portugués ou inglés

CI2 — Artigos ou periédicos publicados com CE2 — Artigos ou periédicos repetidos
download de forma gratuita

CI3 — Artigos ou peridédicos publicados que CE3 — Artigos ou periédicos publicados que
descrevem no seu texto caracteristicas que ndo apresente aspectos de Ensino Remoto
envolvessem o wuso de tecnologias de Emergencial durante a pandemia de COVID-19
informacao e comunicacdo

Fonte: Elaborado pelos autores

analise feita através de fichamento para a extragado e
organizacao dos dados dos artigos publicados.

Os critérios de inclusdo e exclusdo, apresentados na
tabela 1, sdo utilizados para direcionar ao assunto
escolhido e excluir trabalhos ndo relevantes a
responder as questdes da pesquisa (PETERSON et
al, 2008).

Ap6s os critérios de inclusdo e exclusdo serem
aplicados, foi organizado um quadro para o
fichamento dos artigos com o objetivo de melhor
organizar sua coleta de dados, sendo identificadas e
coletadas as seguintes informacdes: a) identificacao
dos autores e ano de publicacdo; b) estratégias
didaticas adotadas pelos professores durante o ensino
remoto; c) tipos de recursos educacionais digitais
utilizados para o ensino remoto; e d) plataformas
adotadas para a realizacao de aulas remotas.

No quarto passo, que trata da avaliagdo dos
estudos na revisdo integrativa, foi realizada a analise
dos dados considerando pertinéncia e adequacdo ao
objeto de estudo. J4 o quinto passo tratou da
discussao e interpretacdo dos resultados, que foram
comparados e fundamentados com as proposi¢des da
Organizagdo Mundial da Saude (WHO, 2020), do
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Ministério da Saude (BRASIL, 2020¢), do Ministério
da Educacdo (BRASIL, 2020a) e do Conselho
Nacional de Ensino (BRASIL, 2020d) sendo realizada
uma avaliagdo  comparativa
aplicabilidade.

Por fim, no sexto e Gltimo passo desse processo
metodologico, foi realizada a apresentagao da revisao
integrativa e sintese do conhecimento, onde as
informacdes de cada artigo revisado foram
contempladas de maneira sucinta e sistematizada,
comparando os achados e respondendo a questao
norteadora da pesquisa.

quanto a sua

Resultados e Discussoes

Foram consideradas elegiveis as publicagdes
compreendidas a partir da entrada em vigor da
Portaria n° 343, de 17 de mar¢o de 2020, do
Ministério da Educagdo, que suspendia as aulas
presenciais, sendo substituidas pelo Ensino Remoto
Emergencial enquanto durar a situacdo pandémica
(BRASIL, 2020a). A tabela 2 apresenta o resultado
das buscas realizadas nas duas bases de dados.

Tabela 2 — Total de itens recuperados no processo de busca

Descritores SciELO Google
Scholar
(((avaliagdo) OR (ensino remoto emergencial) OR (estratégias de 15 aproxim.
ensino-aprendizagem) OR (Tecnologias digitais da informagao e 306
comunicacio) OR (Pandemia) OR (Covid-19)) ) ) AND (Ensino
basico)

Fonte: Elaborado pelos autores

Como apresentado na tabela 2, na busca inicial
foram recuperados um total de 15 trabalhos na base
de dados da SciELO e aproximadamente 306 no
Google Scholar, gerando um total de 321 trabalhos
recuperados.

Ap6s o recorte adotado, restou ao final um total
de 18 artigos (como apresentado nas tabelas 3, 4 ¢ 5)
que continham em suas pesquisas respostas para a
questdo norteadora desta pesquisa. Ou seja, esses
artigos analisados apresentaram quais foram as
estratégias adotadas por professores para atender ao
Ensino Remoto Emergencial, que meios 0os mesmo
adotaram para a realizacdo de avaliagdes favorecendo
os topicos de aprendizado dos alunos, a maneira
como os mesmo se comportam nas aulas virtuais,
quais ferramentas e plataformas foram utilizadas na
preparacdo e divulgacdo desses recursos € em que
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ambientes esses materiais estdo sendo arquivados.

Dos 18 artigos que foram analisados nesta
pesquisa, 2 deles sdo do ano de 2022 (conforme tabela
3), 11 deles sdao do ano de 2021 (conforme tabela 4), e
os outros 5 sdo do ano de 2020 (conforme tabela 5).

Nas tabelas 3, 4 e 5 constam os 18 artigos
divididos por ano, autores e titulos. realizadas nas
duas bases de dados.

Tabela 3 — Artigos publicados no ano de 2022.

Ano Autores Titulo

2022 Menezes. E;
Silva, A. S.R.

Ensino remoto emergencial nas instituicdes de ensino superior e
as tecnologias adotadas: uma revisdo integrativa

2022 Souza, A.P.G.
de: Reali, A. M.
deM. R.

Construgéo de praticas pedagdgicas na educacio basica em
tempos de pandemia

Fonte: Elaborado pelos autores

Tabela 4 — Artigos publicados no ano de 2021.

Ano  Autores Titulo

2021 | Lopes,F.P.
F A ET
AL

Educacio a distincia em tempos de pandemia

Estratégias de ensino remoto durante a pandemia de covid —

2021  Armuda, R
: 19: um estudo de caso no 3° ano do ensino fundamental

| i
Nascimento,
RN A

2021 | Dionizio, T.
P Paiva L.
5

Estratégias didaticas para o avango dos processos de ensino e
de aprendizagem durante a Pandemia da Covid — 19

2021 | Santos, M. Ferramentas Tecnologicas no Ensino Remoto durante a
T pandemia da Covid — 19
Silva, M. G.;
Silva, T. R.
B.

2021  Espinosa, T. | Reflexdes sobre o engajamento de estudantes no Ensino
Remoto Emergencial

2021  Gusso, A Tecnologias de Educagio e Comunicagio no ensino de

K. ; Castro, Enfermagem durante a pandemia de COVID-19: Revisdo
B.C de; Integrativa.

Souza, T.

N. de.

Fonte: Elaborado pelos autores

Tabela 5- Artigos publicados no ano de 2021.

Autores Titulo

2020 A Realidade da Educacdo Brasileira a partir da covid — 19
Avelino, W. F.;
Mendes, J. G.

2020  Cani,J. B.ET. AL. A Educagdo e Covid — 19: A arte de reinventar a escola
mediando a aprendizagem “prioritariamente” pela TDIC

2020  Souza,E.P. Educagdo em tempos de pandemia: desafios e

possibilidades
Fonte: Elaborado pelos autores
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Serdo apresentadas as estratégias didaticas e
metodologicas, os tipos de recursos educacionais, as
plataformas adotadas pelos professores no ensino re-
moto.

Estratégias adotadas
educacao basica

para o ensino na

Novos formatos de estratégias de ensino e de
aprendizagem comecaram a ser adaptados ao ensino
remoto, em especial as metodologias ativas com
atividades que demandam proatividade, onde o aluno
exerce papel central no aprendizado, agora de forma
remota. Segundo a revisdo integrativa realizada, as
principais metodologias ativas adotadas no ensino
remoto emergencial foram: a Aprendizagem Baseada
em Conhecimentos Basicos (ASSIS; BARBOSA;
REIS, 2021); Aprendizagem Baseada na Pesquisa;
Aprendizagem Baseada em Projetos; Sala de Aula
Invertida; Gamificagdo (OLIVEIRA; OLIVEIRA,
2021); Aprendizagem Baseada em Problemas
(MACIEL et al.,, 2020; ROSSETO et al., 2021);,
Blended Learning ou Ensino Hibrido (ARRUDA;
SIQUEIRA, 2020); Seminarios (ARRUDA;
SIQUEIRA, 2020; ASSIS; BARBOSA; REIS, 2021;
ROSSETO et al., 2021); Eventos Online; Tarefas
Assincronas (REGUEIRO et al., 2020).

Tipos de recursos educacionais digitais

Com a implantagdo da pratica educacional
online e o objetivo de proporcionar aos alunos uma
experiéncia de aprendizado e pesquisa mais
enriquecedora nessa ¢época de ensino remoto,
professores tem adotado ou criado variados Recursos
Educacionais Digitais (RED) como ferramentas
didaticas para utilizar em suas aulas no ambiente
virtual.

Os RED, que sdo entendidos como arquivos ou
midias digitais, foram muito importantes para as
aulas remotas. Dentre eles, os mais criados ou
utilizados foram: arquivos ou documentos em
Portable Document Format (PDF) (MEDEIROS et
al., 2020; VALENTE et al, 2020); audios
(GALVAO et al., 2021; LIMEIRA; BATISTA;
BEZERRA, 2020); aulas ministradas ao vivo
(sincrona) e/ou gravadas para utilizagdo assincrona
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(OLIVEIRA; OLIVEIRA, 2021; ROSSETO et al.,
2020); aplicativos (GALVAO et al., 2021; GUSSO;
CASTRO; SOUZA, 2021); videos e videoaulas
(MACIEL et al, 2020; GALVAO et al., 2021;
FERREIRA et al., 2020; REGUEIRO et al., 2020;
ARRUDA; SIQUEIRA, 2020; ASSIS; BARBOSA;
REIS, 2021).

E importante ressaltar que a implementagio de
cada uma dessas estratégias didaticas identificadas
envolve a utilizacdo de materiais de apoio.

Esses RED sdao criados com apoio de
ferramentas informatizadas, e disponibilizados aos
alunos através dos Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA), repositorios de objetos
educacionais, redes sociais entre outras plataformas
digitais.

Plataformas digitais para aulas remotas

Segundo a revisdo integrativa realizada, as
principais plataformas usadas na realizagdo de aulas
remotas foram os Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA), redes sociais e softwares de
web conferéncia.

Os AVA 530 denominagdes utilizadas para
softwares desenvolvidos para o gerenciamento do
ensino via Web. Sio plataformas que possuem
funcionalidades mais completas no que diz respeito a
gestdio de cursos e disciplinas, tais como:
configuragdo das estratégias didaticas remotas,
disseminacdo e compartilhamento de RED como
materiais didaticos ou de apoio, recursos de interacao
¢ comunicagdo, recursos avaliativos e de
monitoramento da participagao de alunos.

Dentre as ferramentas de comunicac¢do sincrona,
que permite a conexdo entre as pessoas por web
conferéncia, mensagens de texto e chamadas de dudio
e video, a mais utilizada foi o Google Meet. A
possibilidade de qualquer pessoa com uma conta
Google poder criar uma reunido online com até 100
participantes e duragdo de at¢é 60 minutos,
provavelmente justifica uma maior preferéncia por
essa plataforma (LIMEIRA; BATISTA; BEZERRA,
2020; VALENTE et al., 2020; MELO et al., 2020;
ARRUDA; SIQUEIRA, 2020; FERREIRA et al.,
2020; BOELL; ARRUDA, 2020; CARNEIRO et al.,
2020; SILUS; FONSECA; JESUS, 2020).

O Zoom, que ¢ um software de teleconferéncia
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de video proprietario, permitindo a participacio
simultanea de 100 pessoas e com restricoes de 40
minutos, também recebeu destaque nesse periodo de
aulas remotas (SILUS; FONSECA; JESUS, 2020;
BARBOSA; VIEGAS; BATISTA, 2020; GUSSO;
CASTRO; SOUZA, 2021; ASSIS; BARBOSA;
REIS, 2021).

Outra ferramenta utilizada nesse periodo foi o
Microsoft Teams, que ¢ uma plataforma unificada de
comunicacdo e colaboracdo que combina bate-papo,
videoconferéncias entre outros Servicos
(BARBOSA,; VIEGAS; BATISTA, 2020;
CARNEIRO et al., 2020; FERREIRA et al., 2020;
GUSSO; CASTRO; SOUZA, 2021).

Esses ambientes virtuais em conjunto com a
Internet e com as Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicagdo sdo vitais para a
realizacao das aulas remotas.

Conclusao

A pandemia por COVID-19 obrigou as
instituicdes educacionais e os professores, em nivel
mundial, a alterar drasticamente as suas praticas
educativas. As circunstancias nem um pouco ideais
que cercaram a transi¢do para O ensino remoto
permitiram professores e alunos a experimentar
contextos comunicativos emergentes.A adaptacao a
esta nova realidade ndo foi um processo facil nem o
mais adequado, mas foi o possivel face aos
acontecimentos.

Esta pesquisa nao esgota todas as questdes
referentes a este tema, ainda ¢ cedo para avaliar a
totalidade dos impactos, retrocessos € progressos na
educacdo em funcdo das medidas adotadas neste
periodo da pandemia, mas certamente, tem sido de
muito aprendizado para a comunidade escolar, no
sentido de novas perspectivas educacionais em todos
os niveis de ensino.

E preciso repensar a concepgdo de
aprendizagem, da a¢do pedagogica, do curriculo e
dos proprios sujeitos do processo educacional; ¢
preciso fomentar a tendéncia do ensino online aliado
ao ensino presencial na educacdo basica e
secundaria, em prol de uma educagdo
transformadora, emancipatéria, inclusiva e de
qualidade.

Desse modo, entende-se que a interacdo e a
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qualidade da formag¢dao mediada pelas TICs estao
diretamente vinculadas a competéncia digital dos
envolvidos no processo de ensino-aprendizagem
(Oliveira; Coelho; Vieira, 2017), especialmente do
professor, sendo condi¢gdo para promover uma
educacdo online de qualidade.realizadas nas duas
bases de dados.
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